Информация о механизмах ограничения платы граждан за коммунальные услуги в 2015 году
Для того чтобы разобраться какие существуют механизмы ограничения роста платы граждан за жилищно-коммунальные услуги, что изменится в платежках, что такое коммунальные и жилищные услуги (далее – ЖКУ), что такое тариф и платеж, а главное как гражданам самим проконтролировать правильность начисления платы за ЖКУ, предлагаем Вашему вниманию следующую информацию.

28 августа 2014 года Правительством Ямало-Ненецкого автономного округа принято решение о сохранении на 2015 год единых предельных тарифов для населения на теплоснабжение, водоснабжение и водоотведение по которым осуществляется региональное регулирование по установлению тарифов (тарифы установлены департаментом тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса ЯНАО) на уровне 2014 года.

В Ямало-Ненецком автономном округе с 2011 года установленные единые (предельные) тарифы для населения, которые составляют:

тепловая энергия 1204 руб./Гкал;

холодное водоснабжение: 45 руб./м3 без очистки и 50 руб./м3 с очисткой;

водоотведение – 55 руб./м3.

Плановое изменение тарифов на коммунальные услуги произойдет с 01 июля 2015 года только в отношении тех тарифов по которым осуществляется федеральное регулирование по установлению тарифов (тарифы, устанавливаемые Федеральной службой по тарифам – электроснабжение и газоснабжение).
Прогнозный рост тарифов с 01 июля 2015 года составит:

Электроснабжение – 9,3 %

Газоснабжение – 7,5 %, за исключением г. Тарко-Сале, п. Пурпе, п. Уренгой Пуровского района, где рост составит 16 %.

Распоряжением Правительства Российской Федерации от 01.11.2014 № 2222-р (далее – Распоряжение № 2222-р) на 2015 год для Ямало-Ненецкого автономного округа утверждены следующие индексы изменения размера вносимой гражданами платы за коммунальные услуги (далее – индексы) и предельно-допустимые отклонения по отдельным муниципальным образованиям от величины указанных индексов (далее – отклонения):

- на период с 01 января по 30 июня 2015 года:

- индекс – 0,0 %;

- отклонение – 0,0%.
- на период с 01 июля по 31 декабря 2015 года:

- индекс – 9,3 %;
- отклонение 2,2 %.

Новые нормативы потребления по коммунальной услуге по отоплению планировалось ввести в действие с 01 января 2015 года.

Рост нормативов по отоплению по отдельным категориям жилищного фонда даже при неизменном тарифе на теплоснабжение приводит к росту платы за коммунальные услуги на 5-10%.

Поэтому, в связи с принятием распоряжения № 2222-р, введение новых нормативов потребления по отоплению с 01 января 2015 года не представляется возможным. 

В связи с чем, введение новых нормативов потребления по отоплению будет осуществлено с 01 июля 2015 года.
Рост нормативов потребления по отоплению и рост тарифов по электроснабжению и газоснабжению с 01 июля 2015 года в отдельных муниципальных образованиях в ЯНАО приведет к изменению с 01 июля 2015 года общей платы за коммунальные услуге на уровне 9,1 %, что ниже установленного федерального и регионального ограничения роста платы за коммунальные услуги (индексы изменения платы).
Установленные ограничения (индексы) роста платы граждан для ЯНАО на 2015 год составляют:

1. Согласно Распоряжению № 2222-р средний индекс по ЯНАО – 9,3 %, максимальный индекс по ЯНАО – 11,5 %. С данными об установленных индексах изменения роста платы по ЯНАО можно ознакомиться перейдя по данной ссылке.
2. Согласно постановлению Губернатора ЯНАО от 26.12.2014 № 172-ПГ «Об утверждении предельных (максимальных) индексов изменения размера вносимой гражданами платы за коммунальные услуги в муниципальных образованиях в ЯНАО на 2015 год» минимальный индекс – 2,9 %, максимальный индекс - 11,5 %. С данными об установленных индексах изменения роста платы по муниципальным образованиям в ЯНАО можно ознакомиться перейдя по данной ссылке.
Плата граждан за коммунальные услуги рассчитывается следующим образом:
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При сравнении гражданами изменения платы за июль 2015 года с предыдущими месяцами 2015 года важно знать, что набор и объем услуг коммунальных услуг в сравниваемых месяцах должны быть сопоставимы.

Поэтому, проверяя платежный документ за июль 2015 года:

- гражданам, у которых установлены приборы учета потребления коммунальных услуг (общедомовые, индивидуальные (квартирные) и показания по объему услуг ежемесячно меняются, следует сравнить тарифы. 
Гражданам, в домах (квартирах) которых приборы учета (общедомовые, индивидуальные (квартирные) отсутствуют и начисление происходит по нормативам, можно сравнить и тарифы и плату.
Если при одинаковом наборе коммунальных услуг и сопоставимых объёмах потребления рост платежа превысит установленный для конкретного муниципального образования максимальный индекс изменения, необходимо обратиться в свою управляющую компанию за разъяснениями.
Также на официальном сайте департамента тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса ЯНАО размещен «информационный инструмент» «Калькулятор коммунальных платежей для населения ЯНАО» предоставляющий населению ЯНАО возможность онлайн-проверки соответствия роста размера платы за коммунальные услуги установленным ограничениям, а также инструкция по его работе.

В структуру платежного документа помимо коммунальных услуг, которые регулируются государством, входят также жилищные услуги (например, содержание и ремонт жилого помещения, домофон, охрана и т.п.), стоимость которых не регулируется государством и ее определение является правом собственников жилых помещений, реализуемое при выборе собственниками способа управления многоквартирным домом (непосредственный способ управления, ТСЖ, ЖКС, либо с привлечением управляющих компаний).

Размер платы за жилищные услуги следует уточнять в своей Управляющей компании либо в договоре управления домом.

Дополнительно напоминаем, что контроль за установлением размера платы за содержание и ремонт жилого помещения, определением размера и внесению платы за коммунальные услуги осуществляет Департамент государственного жилищного надзора автономного округа, круглосуточный телефон доверия 8 (34922) 3-95-95
Кроме того, с вопросами, касающимися применения тарифов на коммунальные услуги и изменения платы за коммунальные услуги можно обратиться в департамент тарифной политики, энергетики и жилищно-коммунального комплекса ЯНАО по телефону «горячей линии» или оставив электронное обращение на сайте.
Коммунальные услуги, как жизненно важные, должны быть доступны для всех. Поэтому наряду с государственным регулированием тарифов, ограничением платы граждан за коммунальные услуги и контролем за величиной затрат коммунальных предприятий, реализуются меры социальной адресной поддержки малообеспеченных семей. Если коммунальные расходы в совокупном доходе семьи или одиноко проживающего человека превышают 15% (постановление Правительства ЯНАО от 27.12.2010 № 568-П «Об утверждении регионального стандарта максимально допустимой доли собственных расходов граждан на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в совокупном доходе семьи, используемого для предоставления гражданам (семьям) субсидий на оплату жилищных и коммунальных услуг»), можно обратиться в органы социальной защиты для оформления адресной субсидии и получать от государства помощь в оплате ЖКУ. 

